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5. Update personeelstekort ( ) 
In juni is het aantal chauffeurs met zes personen gestegen waardoor er nu 640 chauffeurs (inclusief 
uitzendkrachten) zijn. Het lukt goed om de diensten bemand te krijgen. Het verzuim is stabiel en 
bedraagt nu 11,8%.  

 vraagt of de gunning van de concessie nog invloed heeft.  geeft aan dat dat het geval is. Er 
zijn nieuwe aanmeldingen van chauffeurs. Het zorgt voor stabiliteit en duidelijkheid. Bij de huidige 
chauffeurs zorgt het voor rust. 

 vraag of het ziekteverzuim al op pre-corona niveau ligt.  geeft aan dat dat bijna is. Het 
doel is 10,5% verzuim te bereiken. Daar blijft op worden ingezet.  

 geeft aan tevreden te zijn dat de situatie eraan komt dat weer de volledig basisdienstregeling 
gereden gaat worden, met zelfs een paar uitbreidingen uit het pluspakket. Het wordt wel spannend 
gevonden of dit met het aantal chauffeurs gereden kan worden. Afgelopen december werd ook de 
volledige basisdienstregeling gereden, maar dat bleek toch niet helemaal mogelijk en heeft geleid tot 
een kleine bijstelling.  geeft aan dat de verwachting is dat de dienstregeling betrouwbaar 
uitgebreid kan worden. De seizoensinvloeden zullen blijven spelen met meer zieken en vakanties, 
maar door nieuwe aanwas wordt verwacht dat de dienstregeling voldoende stabiel gereden kan 
worden, ook bij een uitbreiding van de dienstregeling. 
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