
 

 

 

VERSLAG 

NAAM VERGADERING Concessieoverleg Provincie Utrecht – Syntus Utrecht 

DATUM 21-11-2023 

AANWEZIG 

Provincie Utrecht:   (vz),   ,     
    (deels) 

Keolis:      

AFWEZIG   (ziek) 

LOCATIE Teams 

VERSLAGLEGGING   

 

Algemeen 
 

           
   

 
   

       
          

   

Inhoudelijke thema’s 
 

Vaste onderwerpen 
 

5. Update personeelstekort ( ) 
Saldo 2023 ten aanzien van instroom en uitstroom chauffeurs: 72 instromers en 63 uitstromers, dus 
netto 9 instromers. Op 16 november is een filmdag Randstad geweest voor werving chauffeurs. Een 
chauffeur is actief aan het promoten op tik-tok. Bij het CBR zijn vertragingen in de examinering. Het 
bedrijf DON-opleiding (die rijscholen overneemt) heeft daardoor de mogelijkheid voor het ‘kopen’ 
van examenplaatsen bij het CBR. Gevolg hiervan is al dat er 16 november jl. al chauffeurs zijn 
geslaagd die anders  pas in januari 2024 bij het CBR terecht zouden kunnen. 

 meldt dat zorgpunt ziekteverzuim blijft. Vorige week (week 46) 15,3%. Veel schouder- en 
nekklachten, maar ook ‘griep’.  De ‘griep’ overheerst nu. In februari 2024 organiseert Syntus de ‘week 
van de schouder’, met o.a. (verplichte) workshop . Er worden bij chauffeurs metingen verricht over 
‘stuurmomenten’.  Vraag van  is of provincie dan ook wenst langs te komen.  en  hebben 
belangstelling.  stuurt een uitnodiging (actie ).  benoemt nog de prima actie van 
personeelswerving op de bus.  heeft dit ook gewaardeerd.  
Tenslotte meldt  dat zij verwacht dat vanaf december (nieuw vervoerplan) door o.a. extra inhuur 
de volledige dienstregeling kan worden gereden. 
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Legenda toegepaste uitzonderingsgrondslagen
In dit document zijn gegevens definitief geanonimiseerd op grond van:

Wet Artikel Omschrijving Pagina's

Wet open overheid Art. 4.1 lid 4 Buiten reikwijdte verzoek 1, 2, 3, 4

Wet open overheid Art. 5.1 lid 2 sub e De eerbiediging van de persoonlijke 
levenssfeer

1, 2, 3, 4


