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Inhoudelijke thema’s 

 

Vaste onderwerpen 

 

5. Update personeelstekort ) 

Het verzuim neemt weer iets af (van 16% in februari naar 14,4% maart) naar 14,1% in april. Er is 

instroom van 38 chauffeurs en uitstroom van 30 chauffeurs. De recruiter is nog werkzaam en de 

casemanager is inmiddels begonnen. Ten aanzien van de rijexamens meldt  dat er problemen met 

het CBR zijn. Dat heeft te maken met ‘inkoopruimte’, namelijk het niet snel kunnen afrijden. Hoe dit op te 

lossen is punt van aandacht bij Syntus. Over de inzet van Hongaren lopen contacten met Pouw. De 

huisvesting is hierbij een aandachtspunt. Het gaat om 40 potentiële chauffeurs. 

Bij Syntus wordt een werkgroep ‘werkdruk’ gestart. Tevens wordt het project ‘samen roosteren’ (waarbij 

alle diensten in een vergaarbak wordt gedaan) gestart als pilot in Almere per september 2023. 

Kenmerkend van deze pilot is dat de chauffeur zich inschrijft voor een dienst. Doel is: meer tevreden 

chauffeurs. Voordat dit doorgang vindt moet eerst 60% van de chauffeurs akkoord zijn. De verwachting 

is dat dit zal lukken. 

Actie : nagaan of op termijn een dergelijke pilot ook in Utrecht kan worden gedaan. 

 meldt dat onder het personeel een Medewerkers Betrokkenheid Onderzoek is gestart. 
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concurrentiegevoelige bedrijfs- en 
fabricagegegevens

3


